Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a straussmetal.hu weboldalon (a tovabbiakban: honlap)
elérhetd szolgaltatas igénybevételének igénybevevd (tovabbiakban: Vevd) altali hasznalatanak feltételeit. A honlap hasznalatdhoz
szlikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a honlapon elérhet6 tajékoztatasok nyujtjak.

A szerz6dés felei:
A fent azonositott Eladd, mint a webhely lizemeltetéje és a termékek eladdja.

Felhasznalé/Vasarlé, mint a webaruhdzbdl terméket megrendeld vaséarld, valamint a webhely weboldalait meglatogaté személy.
Felhasznald lehet minden jogképes természetes és jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szervezet,
ideértve a kulféldi jogalanyokat is, amennyiben az itt megfogalmazott szerz6dési feltételeket elfogadja, és magara nézve kotelezének
ismeri el. A jelen szerz6dési feltételek keretében kotendd szerzddést cselekviképtelen személy, vagy korlatozottan cselekvéképes
személy a Ptk. szabalyai szerint kétheti meg.

A szerz6dési feltételek a webhelyen térténé elhelyezéstdl hatalyos, és hatarozatlan idGre szdl.

2. A Szolgaltato
Név: Strauss Metal Kft.
Székhely: 7630 Pécs, Mohacsi Ut 107/1.
Levelezési cim: 7630 Pécs, Mohéacsi Ut 107/1.
Uzlethelyiség cime: 7630 Pécs, Mohacsi Gt 107/1.
Cégjegyzékszam: 02-09-061386
Bejegyzo Birésag neve: Baranya megyei Birésag, mint Cégbirdsag
Adészam: 11000286-2-02
Ko6z6sségi adészam: HU11000286
Szamlavezetd pénzintézet: MBH Bank
Szamlaszam: 50800111-11216443
IBAN szamlaszam: HU43 50800111 11216443 00000000
E-mail cim: ertekesites@straussmetal.hu
Telefonszam: +36 72 313 316
Fax: +36 72 313 354
Képvisel6 neve: Moro Andras
Képviselo telefonszama: +36-30/334-3475
Tarhelyszolgaltat6 adatai:
Név: UNAS Online Kft.
Székhely: H-9400 Sopron, Major kéz 2. I/15
Elérhet6ség: +36-99/884-000, unas@unas.hu

3. A honlapon folytatott tevékenység

Az eladd online értékesitési és promdcids tevékenységet folytat a honlapon. Sajat gyartsasu biztonsagtechnikai berendezések
arusitasa és lemezmegmunkaldssal kapcsolatos szolgaltatasok tartoznak ide.

4. Felhasznalasi feltételek

4.1. Felel6sség

A Szolgaltatét jogszabdly alapjan szerz6déskotési kotelezettség nem terheli. Szabadon dont a Felhasznalé megrendelésének
elfogadasarél vagy visszautasitasarol. A Szolgaltatd kizarja felelésségét az ebbdl eredd karokért.

Szolgaltatd nem garantélja, hogy a termék medfelel a Felhasznald altal tervezett barmilyen felhasznaldsi célra. A termék leirdsaban
és (tmutatdjaban irtak irdanyadok a felhasznalast illetéen, de a konkrét felhasznalasi korilményekbdl adddd eltérések miatt a
Szolgaltatét nem terheli felelGsség.

Szolgaltatd semmilyen felelésséget nem vallal olyan koézvetlen és kozvetett karokért, amelyek a webhely rosszhiszeml
felhaszndldsabdl vagy az internetszolgaltatd elérhetetlenné valasabdl erednek. Szolgdltaté nem vonhatd felelésségre technikai
zavarokért, példaul elektromos vagy szamitdgépes haldzati kimaradasért. Tekintettel arra, hogy az Internet nyilt, biztonsagosnak
nem tekintheté haldzat, az elektronikus formaban tovabbitott Uizenetek, megrendelések Szolgaltaton kivil esé okbol torténd
megsemmisiilése, késedelmes megérkezése, egyéb hibaja miatt bealld karok tekintetében Szolgaltatét nem terheli felelGsség.

Szolgaltatd a webhely felhasznalasanak lehetdségét barmikor, indokolds nélkil megsziintetheti az egyes Felhasznaldk szamara, vagy
az Osszes Felhasznaléra nézve a webhely Gizemeltetésének befejezésével. Ez esetben a mar érvényesen leadott megrendeléseket és a
Felhasznald egyéb kérelmeit teljesiti, mas esetleges kovetkezményekért azonban nem felel.

Szolgéltatd a Felhasznald altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethetd késedelemért, illetve egyéb
problémaért, hibaért, az ezekbdl adddo karokért vald felel6sségét kizarja.

4.2. Szerzd6i jogok

A honlap teljes egésze (szdvegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerzdi jogvédelem ald esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
modositani, terjeszteni tilos!

5. A honlapon torténo vasarlas



5.1. Megrendelés folyamata

A honlap termékbemutatdsi, és online megrendelési lehet6séget biztosit a Vevdék szamara. A honlapon a Vevé menlpontok
segitségével bongészhet. A termékek kategdriarendszerbe sorolva taldlhatok meg. Az Akcids termékek kategdriaban az aruhazban
kaphaté Gsszes akcidés termék megtalalhaté. Minden terméknél kalon-kalon szerepel az akcidé kezdeti és lejarati datuma, vagy a
kezdeti datum és a készlet erejéig megjeldlés. A Tobbet olcsébban menipont alatt taldlja azokat a termékeket, amelyekre az aruhaz
tobb darab rendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztosit. Az Ujdonsagok menipontban talalhatok a honlap kinalatéaban Gjonnan
megjelen6 termékek.

A kategoria nevére kattintva a benne szerel6 termékek listaja lathatd. Ha az adott kategoridban |év6 Gsszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt 1évé szamok segitségével lehet lapozni. A termék listérdl a részletes termék oldal a termék
nevére klikkelve érhet6 el, itt tajékozdédhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, ararol.

A honlapon lehet6ség van kulcssz6 alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelel6 termék taldlatok a kategoéridkhoz
hasonldan listaszer(ien jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosarba, a gomb mellett a sziikséges darabszam beallithaté. A Vevd a
kosar tartalmat a Kosar menipont segitségével ellendrizheti. Itt mddosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl milyen mennyiséget
kivan rendelni, illetve torélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetGség van a kosar teljes kiliritésére is. A Vevd a
Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot.

Masodik lépésként lehetGség van belépésre, regisztracidra, valamint regisztracio nélkili vasarlasra.

A regisztracid, és a regisztracidé nélkili vasarlas esetén az alabbi adatokat kell a Vevének megadnia: e-mail cim, néyv, telefonszam,
szamlazasi cim, valamint ha ettdl eltérd a szallitasi cim.

Regisztracidhoz az elébbi adatokon felll egy jelsz6 megadasa is sziikséges. A sikeres regisztraciordl a Vevd e-mailben, és a honlapon

hozzaférési adatok titokban tartasaért a Vevo felelés. A Vevé felelés az adatai frissitéséért, valamint koteles a Vevonek bejelenteni,
ha tudomasara jutott, hogy az adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszd esetén a honlapon Uj jelszé kérhet6 a regisztralt e-
mail cimre. Amennyiben a Vev6é korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak
megadasaval folytathatd.

A megrendelés kovetkezd |épéseként a Vevbnek ki kell valasztania a szamara megfelel6 fizetési és szallitasi mddot. A Vevé egy
Osszefoglald oldal segitségével ellenbrizheti minden korabban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket, azok
mennyiségét. Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent megfelelének talal,
akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Errél a honlapon, illetve e-mailben kap megerdsitést.
Amennyiben a megrendelés rogzitése utan (pl.: a visszaigazolé e-mailben) észlel hibas adatot azt haladéktalanul, de legfeljebb 24
oran belll koteles jelezni azt az Eladé felé.

Megrendelési szandéktdl fuggetlenll a Vevé a belépést a Vasarlo Belépés ablak, vagy a Belépés menlpont segitségével végezheti el.
Belépés utan megjelenik egy Adatok mddositdasa mentipont, ahol a regisztracié soran megadott adatait tudja mddositani, valamint a
leadott megrendelésének adatait, és allapotat kdvetheti nyomon.

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

Az Eladd a Vevét 48 oran belll tajékoztatja a visszaigazolasrol. Ha a Vev6é nem kapja ezt meg 48 éran belll a visszaigazolast, Ugy a
Vevé mentesul ajanlati kotottsége aldl, a megrendelt termékeket nem koteles atvenni.

A visszaigazol6 e-mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, arat, a
valasztott fizetési és szallitdsi modokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen felll a Vevé rendeléssel kapcsolatos megjegyzéseit.

5.3. A szerz6dés létrejotte

A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leadasa elektronikus Uton megkotétt szerz6désnek mindstil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacidés tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak megfelelen irdnyaddak. A szerz6dés a fogyasztd és a vallalkozds kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl sz6lé6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya alad tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztdk
jogairdl sz6lé Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU irdnyelvének rendelkezéseit.

Az Elad6 az automata visszaigazold e-mailen felll kild a Vevd részére egy masodik e-mailt (kilén elfogadd e-mail) 48 éran belll,
amellyel a Vevé ajanlatat elfogadja, és igy a szerzédés az ajanlat Eladd altali elfogadasardl sz6lé kiilén e-mail megérkezésekor jon
|étre és nem a megrendelés automatikus visszaigazolasardl szol6 e-mail 48 6ran bellli megérkezésével.

5.4. A szerz6dés iktatasa
A honlapon keresztll kotott szerz6dés nem mindsil irdsbeli szerzédésnek, az Eladd azt nem iktatja, utélagosan nem hozzaférhet6.

5.5. Szamla

Az Elado papiralapt szamlat allit ki, amit a megrendelt termékekhez mellékel a csomagban a feladaskor.
Ha a Vevé egyes tételekrdl kulon szamlat szeretne kérni, akkor kilon kell azokat megrendelnie vagy elG6zetesen jeleznie kell az Elado
felé.

5.6. Fizetési lehet6ségek

5.6.1. El6re utalas
A fizetend6 6sszeget a 50800111-11198718 szadmu bankszamlara kérjiuk atutalni. A kiszallitdsi id6 ebben az esetben is a szallitasi
feltételek szerinti, de a termékeket csak akkor all médunkban kiszallitani, ha a teljes fizetendd 6sszeg megérkezett a szamlankra.
5.6.2. Utanvét
Ebben az esetben a teljes vételarat szallitasi koltséggel egyltt a kildemény atvételekor kell kifizetni készpénzben a kildemény
kézbesit6jének.
5.6.3. Készpénzzel a helyszinen
Onnek lehet8sége van a termék arat és a kiszallitas dijat a termék atvételekor készpénzben kifizetni.

5.7. Atvételi lehet6ségek, Szallitas

5.7.1. Futarszolgalat - Belféldre

A megrendelt termékeket 30 kg-ig az MPL futarszolgalattal szallitjuk, nagyobb tomeg( kildemények esetén el6fordulhat mas szallitd
is. A kiszallitdsok munkanapokon hétfétdl-péntekig, 08:00-17:00 éra kozott torténnek.

A Vevonek lehetésége van megadni a munkahelyének cimét is, ha hétkoznap nem tartézkodik a regisztracié soran megadott cimen.
A termék atvételétdl szamitott 2 hdnapon belil jelezni-e kell a vevének a terméken tapasztalt sértlést, hibat.



A termék futartdl valo atvételkor is érdemes ellendrizni a termék csomagolasat. Abban az esetben, ha mar ekkor tapasztal a
csomagolason sériilést azt a futdrnak jelezze és kérje jegyzékonyv felvételét.

Az Eladd hibasan teljesit, ha a termék a teljesités idépontjaban nem felel meg a szerz6désben vagy jogszabalyban megallapitott
mindségi kdvetelményeknek.

Nem teljesit hibdsan az Elad6, ha a Felhaszndlé a hibat a szerz6déskotés idOpontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés
idépontjaban ismernie kellett.

Fogyasztonak minésililé Felhasznald vasarlasa esetén vélelmezni kell, hogy a teljesitést koveté hat hénapon belll a Felhasznald altal
felismert hiba mar a teljesités idGpontjaban megvolt, kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével
Osszeegyeztethetetlen. Mindez a gyakorlatban azt jelenti, hogy hat hénapon belll felismert hiba esetén a bizonyitas terhe az Eladét
terheli.

5.7.2. Személyes atvétel telephelyiinkon

Személyes atvétel a telephelylinkén lehetséges a 7630 Pécs, Mohdcsi Ut 107/1. cimen. A helyszinen kizadrélag készpénzes fizetésre
van lehetGsége.

Altalanos teljesitési hataridé raktaron levé termékekre: a visszaigazoldstél szamitott 2 munkanapon beliil. Ha a termék nincs
raktaron, az Eladd tajékoztatja a Vevét a varhatd szallitasi hataridérél. Ennek ismeretében a Vevo elddntheti, hogy megrendeli-e a
terméket, fenntartja-e esetleges korabbi megrendelését, vagy elall attél. A megrendeléstdl ilyen okok miatt torténd eldllds a Vevore
nézve semmilyen kotelezettséggel nem jar.

Az Elado - eltéré megallapodasanak hidnyaban - a szerz6dés megkotését kovetden késedelem nélkil, de legkés6bb harminc napon
belll koteles a Vevs rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket. Az Eladd késedelme esetén a Vevld jogosult pdthatarid6t
tlizni. Ha az Elad6 a pothataridén bellil nem teljesit, a Vevd jogosult a szerzddéstdl eldllni. A Vevd poéthataridd tlizése nélkul akkor
jogosult a szerz6déstdl elallni, ha az Eladd a szerz6dés teljesitését megtagadta vagy a szerz6dést a felek megallapodasa szerint vagy
a szolgaltatds felismerhetd rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési idében - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

5.7.3. Futarszolgalat Kiilfoldre

6. Elallasi jog
6.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Az e pontban foglaltak kizardlag a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személyre
vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban Vevd).

A terméknek, tobb termék szolgaltatdsakor az utoljara szolgaltatott terméknek, a Vevd vagy az altala megjeldlt, a fuvarozétol eltérd
harmadik személy altali atvételének napjatol szamitott tizennégy (14) napon belll a szerzédéstél indokolas nélkdl elalini.

Vevét a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja elallasi jogat.

Ha a Vevd eldllasi jogaval éIni kivan, elalldsi szandékat tartalmazdé egyértelm( nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan,
telefaxon vagy elektronikus Gton kiildott levél utjan) a jelen ASZF 1. pontjaban feltlintetett elérhet6ségek igénybevételével az Eladd
részére. Ebbdl a célbdl a Vevo felhasznalhatja a megrendelést visszaigazold e-mailhez mellékelt eldllasi nyilatkozat - mintat is. A Vevd
hatarid6ben gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjel6lt hataridé lejarta el6tt elkildi elallasi nyilatkozatat az Eladd részére.

A Vev6t terheli annak bizonyitdsa, hogy eldllasi jogat az 5. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfelel6en gyakorolta.
Mindkét esetben az Eladd e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Vevd elallasi nyilatkozatanak megérkezését.

Irdsban torténd eldllds esetén azt hatariddben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Vevé az erre irdnyuld nyilatkozatat 14 naptari
napon belll (akar a 14. naptari napon) elklldi az Eladonak.

Postai Gton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztlil torténd értesités esetén az e-mail
illetve a fax kuldésének idejét veszi figyelembe az Eladé a hataridé szamitas szempontjabol. A Vevo levelét ajanlott kildeményként
adja postara, hogy hitelt érdemlGen bizonyithatd legyen a feladas datuma.

A Vevé eldllas esetén koteles a megrendelt terméket az Eladd 1. pontban feltlintetett cimére indokolatlan késedelem nélkil, de
legkésdbb elallasi nyilatkozatanak kozlését6l szamitott 14 napon belll visszakildeni. A hatarid6 betartottnak mindsil, ha a Vevé a 14
napos hataridé letelte el6tt elklldi (postara adja vagy az altala megrendelt futdrnak atadja) a terméket.

A termék az Eladd cimére torténé visszaklildésének koltsége a Vev6t terheli. Az Eladonak az utanvéttel visszaklildétt csomagot nem
all médjaban atvenni. A termék visszakiildésének koltségének kivil az eldllds kapcsan a Vevét semmilyen mas kéltség nem terheli.

Ha a Vevé elall a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Vevd eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belil
az Eladd visszatériti a Vevl altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi (kiszallitasért fizetett) koltséget is,
kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy a Vevd az Eladé altal felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi
modtol eltéré fuvarozasi moddot valasztott. Az Eladd jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a
terméket, vagy a Vev6 nem igazolta hitelt érdemlden, hogy azt visszakildte: a kett6 koézil az Eladd a korabbi idGpontot veszi
figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti (igylet sordn alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési modot alkalmaz az Eladd, kivéve, ha a Vevd
mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési mdd alkalmazasabol kifolydlag a Vevot
semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

A Vev6 kizardlag akkor vonhatd felelGsségre a termékben bekoOvetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitdsahoz sziikséges haszndlatot meghaladd hasznalat miatt kovetkezett be.

6.2. A Vevit mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog

Szolgaltatds nyljtasara irdnyuld szerz6dés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését kovetben, ha az Elado a teljesitést a Vevo
kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg, és a Vevé tudomasul vette, hogy a szolgaltatdas egészének teljesitését kdvetben
felmondasi jogat elvesziti.

Olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Eladd altal nem befolyasolhatd, a 14 napos elallasi
hataridé alatt is lehetséges ingadozasatdl fugg.

Olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Vevé6 utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitott el6 az Eladd, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelmUlien a Vevo személyére szabtak.

Olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél az Eladé a Vevl kifejezett kérésére keresi fel a Vevét silrgls javitasi vagy
karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl.

Lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
koévetden a Vev6 a csomagolast felbontotta.

Fuvarozas, személygépjarml kolcsonzéshez kapcsolédd szolgaltatasra iranyuld szerz6dés esetében, ha a szerzGdésben
meghatarozott teljesitési hatarnapot vagy hatarid6t kotottek ki.



6.3. Elallasi nyilatkozat minta

Cimzett: Strauss Metal Kft.

(cim: 7630 Pécs, Mohacsi Ut 107/1., e-mail: pr@straussmetal.hu)

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek
adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtdsara irdnyulé szerz6dés tekintetében:

Szerz6déskotés idopontja /atvétel iIdOPONTIat ..o

A VEVO(K) NEBVE: .ottt ettt ettt ete bt teeteneaeas

A Vevé(k) cime: ...........
A Vevi(k) alairdsa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

7. Szavatossag

7.1. Kellékszavatossag

A Vevd az Eladd hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyvrol
sz6l6 2013. évi V. torvény rendelkezéseinek megfelel6en.

Vevéi szerz6dés esetén a Vevének minésilé Vevé az atvétel idOpontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hataridé alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban mar léteztek. Két éves eléviilési hataridén
tul kellékszavatossagi jogait a Vevl érvényesiteni mar nem tudja.

Nem a VevOvel kotott szerz6dés esetén a Vevd az atvétel idGpontjatdl szamitott 1 éves elévilési hataridé alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit.

A Vev6 - valasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek kdzul a
Vasarlé altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szadmédra mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkdltséggel jarna.

Fogyaszté és vallalkozas kozotti — ingd dolognak mindsulé aru adasvételére, digitdlis tartalom szolgaltatdsara vagy digitalis
szolgaltatasok nyujtasara iranyuld - szerz6dés esetén a fogyasztd kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a hibat a kételezett
kéltségére maga nem javithatja ki, illetve massal sem javittathatja ki azt.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol a Vevé egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Vevé viseli, kivéve, ha az indokolt
volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Vevé koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba felfedezésétél szamitott kettd (2) hénapon
belul kozdlni.

(Fogyasztd és vallalkozas k6zotti szerz6dés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két honapon belll kozolt hibat késedelem nélkil
kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a jogosult felelés.) Ugyanakkor Szolgaltaté felhivja Felhasznald
figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétdl szamitott kétéves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

A Vevl kozvetlentl a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kdvetd) kdvetd hat hdnapon belll felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a
teljesités idépontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba jellegével, vagy a termék természetével 6sszeegyeztethetetlen. Az Eladd
csak akkor mentesul a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibdja a Vevd részére torténd
atadast kovetden keletkezett. Ennek alapjan az Eladé nem koteles a Vevd kifogasanak helyt adni, ha megfeleléen bizonyitja, hogy a
hiba oka, a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatdnak kovetkezménye. A teljesitést kovetd hat hdnap elteltével azonban a
bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Vevonek kell bizonyitania, hogy a hiba mar a teljesités id6pontjaban fennallt.

7.2. Termékszavatossag
Termékszavatossag kizardlag ingd dolog (termék) hibaja esetén merilhet fel. Ez esetben a Vevének min6silé a Vevd - valasztasa
szerint - az 7.1. pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.
Termékszavatossagi igényként a Vevd kizérdlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
A termék akkor minGsil hibdasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kdvetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét a Vevo a termék gyartd altali forgalomba hozatalatél szamitott két (2) éven bellil érvényesitheti. E
hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

A Vevé a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazédjaval szemben gyakorolhatja.

A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Vevdnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazod) kizardlag akkor mentestl termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

a terméket nem Uizleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerheté vagy

a termék hibaja jogszabaly vagy kételez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazoénak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd.
Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a Vevl a gyartdval szemben érvényesitheti.

7.3. Jétallas

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezé jotallassal kapcsolatban az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé
kotelez6 jotallasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet tartalmaz elGirdsokat. A Vev6 és a vallalkozds kozotti szerzédés
keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014. (IV. 29.) NGM
rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) alapjan a fogyaszténak minGsll6 Felhasznal6 felé torténd hibas teljesités esetén az Eladd
bizonyos termékek értékesitése kapcsan jotallasra koteles. A rendelet (targyi) hatalya csakis az Uj, Magyarorszag terliletén kotott
Vevoii szerz0dés keretében értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik.

A jétallas idétartama a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdése szerint:

- 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén 1 éy,

- 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 éy,

- 250 000 forint eladasi ar felett 3 év.

A jotallasi hatarid6 a termék Vasarld részére torténd atadasa, vagy ha az Gzembe helyezést az Elad6 vagy annak megbizottja végzi,
az lUzembe helyezés napjaval kezdddik.



Ha a Felhasznal6 a terméket az atadastol szamitott hat hdnapon tul helyezteti izembe, akkor a jotallasi hataridé kezdd idGpontja a
termék atadasanak napja.

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesill, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

Ugyanazon hiba miatt a Vevd kellékszavatossagi és jotdllasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotalldsi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a Vevd a jotallasbdl fakadd jogok az 7.1. és a 7.2. pontban
meghatarozott jogosultsagoktdl fliggetlenll megilletik.

7.4. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése
A szavatossdagi igényeit a Vevl az aldbbi elérhet6ségeken érvényesitheti:

Név: Strauss Metal Kft.

Levelezési cim: 7630 Pécs, Mohacsi ut 107/1.
Telefonszam: +36 72 313 316

E-mail cim: ertekesites@straussmetal.hu

8. Jogérvényesitési lehetoségek

8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, médja
A Vevl a termékkel vagy az Elado tevékenységével kapcsolatos Fogyasztoi kifogasait az alabbi elérhetéségeken terjesztheti el6:

Név: Strauss Metal Kft.

Levelezési cim: 7630 Pécs, Mohacsi ut 107/1.
Telefonszam: +36 72 313 316

E-mail cim: ertekesites@straussmetal.hu

Az Eladdnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon belul elvégezze. Ha a Vevd a panasz
kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgaldsa nem lehetséges, akkor az Eladdé a panaszrél és az azzal kapcsolatos
allaspontjardl haladéktalanul jegyz6koényvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat a Vev6nak atadja vagy megkuldi email-ben. Az
Eladé jegyzOkonyvet vesz fel a Vev6 bejelentett igényérdl és atvételi elismervénnyel igazoltan veszi at a terméket garancialis
probléma esetén.

Amennyiben az Eladé és a Vevd kozott esetlegesen fenndlld Fogyasztdi jogvita a targyaldsok sordn nem rendezdédik, az alabbi
jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva a Vevé szamara:

Panasztétel a Fogyasztovédelmi hatdsagoknal. Amennyiben a Vevd fogyasztoi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal
fordulni a lakdhelye szerint illetékes Fogyasztovédelmi hatésaghoz. A panasz elbiralasat kovetden a hatésag dént a Fogyasztdovédelmi
eljaras lefolytatasarol.
Birdsagi eljards. Ugyfél jogosult a Fogyaszt6i jogvitdbdl szarmazd koévetelésének birdsag elbtti érvényesitésére polgari eljaras
keretében a Polgari Torvénykoényvrol széld 2013. évi V. térvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol szélo 2016. évi CXXX. térvény
rendelkezései szerint.

A Fogyasztovédelmi kozigazgatasi hatdsagi lgyekben els6 fokon megyei illetékességgel a févarosi és megyei kormanyhivatalok
Fogyasztovédelmi felligyel6ségei, masodfokon orszagos illetékességgel a Pest Varmegyei Kormanyhivatal jar el. Az illetékességet
megalapozza a Vevd lakdhelye, a vallalkozas székhelye, telephelye, valamint a jogsértés elkdvetésének helye is. A kérelem barmely
illetékes felligyel6ségnél benyljthato.

A Vevé az Eladdval szemben Fogyasztoi panasszal élhet. Amennyiben a Vevé Fogyasztoi panaszat az Eladoé elutasitja, Ugy a Vevd
jogosult a Vevl lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes Békéltetd Testllethez is fordulni: a békéltetd testiilet eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy a Vevd az érintett vallalkozdssal kozvetlenll megkisérelje a vitas Ugy rendezését. Az eljarasra - a
Vevé erre iranyuld kérelme alapjan - az illetékes testiilet helyett a Vev6 kérelmében megjeldlt békéltets testilet illetékes.

A békéltetd testilet hataskorébe tartozik a Fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A békéltets testilet feladata, hogy
megkisérelje a Fogyasztoi jogvita rendezése céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az
lgyben doéntést hoz a Fogyasztéi jogok egyszer(i, gyors, hatékony és koéltségkimélé érvényesitésének biztositasa érdekében. A
békéltets testiilet a Vevd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a Vevot megilleté jogokkal és a Vevét terheld kotelezettségekkel
kapcsolatban.

A békéltet6 testllet eljardsa a Vevd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testiilet elndkéhez kell irasban benyujtani: az irdsbeliség
koévetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax Gtjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkdzzel is eleget lehet tenni, amely a
cimzett szdmara lehet6vé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat, és a tarolt adatok
valtozatlan formaban és tartalommal térténé megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

a Vevl nevét, lakohelyét vagy tartdzkodasi helyét,

a Fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

ha a Vevd az illetékességet az illetékes békéltetd testilet helyett kérelmezett testiilet megjelolését,

a Vevo allaspontjanak rovid leirdsat, az azt alatamaszto tényeket és azok bizonyitékait,

a Vevo nyilatkozatat arrdl, hogy a Vevo az érintett vallalkozassal kdzvetlentl megkisérelte a vitas gy rendezését

a Vevé nyilatkozatat arra nézve, hogy az Ggyben mas békéltet6 testiilet eljarasat nem kezdeményezte, kdzvetitbi eljaras nem indult,
keresetlevél beadasara, illetve fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem el6terjesztésére nem keriilt sor,

a testllet dontésére iranyuld inditvanyt,

a Vevo aldirasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a Vevé bizonyitékként hivatkozik,
igy kulonosen a vallalkozas irasbeli nyilatkozatat a panasz elutasitasarél, ennek hianyaban a Vevé rendelkezésére allé egyéb irasos
bizonyitékot az elGirt egyeztetés megkisérlésérdl.

Ha a Vevd meghatalmazott Gtjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.
A Békéltetd Testlletekrdl bévebb informécid itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu

A terlletileg illetékes Békéltet6 Testlletekrdl bévebb informacié itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek
Az egyes terlletileg illetékes Békéltet6 Testlletek elérhetGségei:

Baranya Megyei Békéltetd Testulet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.
Telefonszam: 06-72-507-154

Fax: 06-72-507-152

E-mail: abeck@pbkik.hu; mbonyar@pbkik.hu
Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testilet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszam: 06-76-501-500; 06-76-501-525, 06-76-501-523



http://www.bekeltetes.hu/
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mailto:mbonyar@pbkik.hu

Fax: 06-76-501-538

E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu; mariann.matyus@bkmkik.hu
Honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békéltetd Testulet
Cim: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszam: 06-66-324-976

Fax: 06-66-324-976

E-mail: eva.toth@bmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testilet
Cim: 3525 Miskolc, Szentpdli u. 1.
Telefonszam:06-46-501-091;06-46-501-870
Fax: 06-46-501-099

E-mail: kalna.zsuzsa@bokik.hu

Budapesti Békéltets Testulet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
Telefonszam: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békéltetd Testilet
Cim: 6721 Szeged, Périzsi krt. 8-12.
Telefonszam: 06-62-554-250/118
Fax: 06-62-426-149

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4-6.
Telefonszam:06-22-510-310

Fax: 06-22-510-312

E-mail: fmkik@fmkik.hu

GyO6r-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testilet
Cim: 9021 Gy6r, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszam: 06-96-520-217

Fax: 06-96-520-218

E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békéltet6 Testilet

Cim: 4025 Debrecen, Vérosmarty u. 13-15.
Telefonszam: 06-52-500-710

Fax: 06-52-500-720

E-mail: korosi.vanda@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltetd Testilet
Cim: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Telefonszam: 06-36-429-612
Fax: 06-36-323-615

E-mail: hkik@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testllet

Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. III. emelet 305-306.
Telefonszam: 06-56-510-621, 06-20-373-2570

Fax: 06-56-510-628

E-mail: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testtlet
Cim: 2800 Tatabanya, FO tér 36.

Telefonszam: 06-34-513-027

Fax: 06-34-316-259

E-mail: szilvi@kemkik.hu

Négrad Megyei Békéltet6 Testilet

Cim: 3100 Salgdtarjan, Alkotmany ut 9/A.

Telefonszam: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-mail: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltetd Testilet

Cim: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 6-8. III. emelet 331.
Telefonszam: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-474-7921

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testilet

Cim: 7400 Kaposvar, Anna u.6.

Telefonszam: 06-82-501-026

Fax: 06-82-501-046

E-mail: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltet6 Testtlet
Cim: 4400 Nyiregyhdaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszam: 06-42-311-544

Fax: 06-42-311-750

E-mail: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltetd Testlilet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25. III. emelet
Telefonszam: 06-74-411-661

Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltetd Testllet
Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
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Telefonszam: 06-94-312-356

Fax: 06-94-316-936

E-mail: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltetd Testulet

Cim: 8200 Veszprém, Radndti tér 1. féldszint 116.
Telefonszam: 06-88-429-008

Fax: 06-88-412-150

E-mail: bekelteto@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Békéltet6 Testtlet

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi u. 24.
Telefonszam: 06-92-550-513

Fax: 06-92-550-525

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu

Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a Vev6k beregisztralhatnak, igy ezen keresztil lehet8ségik nyilik arra, hogy
online vasarlashoz kapcsoldédoé jogvitaikat ezen keresztul rendezzék egy kérelem kitdltésével, elkerililve a birdsagi eljarast. Igy a
Vevék tudjak érvényesiteni jogaikat anélkil, hogy példaul a tavolsag meggatolna ket ebben.

Ha a Vevd panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatban, és nem akar feltétlen(l
birédsédghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkozét.

A portdlon a Vevd és az Eladd, akivel szemben panasszal élt, kbézdsen kivalaszthatjadk a panasz kezelésével megbizni kivant
vitarendezési testiiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhetd el: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU

Szerz6i jogok

A szerzG6i jogrdl szold 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a weboldal szerzéi miinek
mindsll, igy annak minden része szerzGi jogi védelem alatt all. Az Szjt. 16. § (1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon talalhato
grafikai és szoftveres megoldasok, szamitdgépi programalkotasok engedély nélkili felhasznalasa, illetve barmely olyan alkalmazas
hasznalata, amellyel a weboldal, vagy annak barmely része mddosithatd. A weboldalrél és annak adatbazisabol barmilyen anyagot
atvenni a jogtulajdonos irdsos hozzadjaruldsa esetén is csak a weboldalra valé hivatkozassal, forras feltlintetésével lehet. A
jogtulajdonos: Strauss Metal Kft.

Részleges érvénytelenség, magatartasi kodex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, attél még a szerz6dés tovabbi pontjai érvényben maradnak és a
hatdlytalan vagy hibas rész helyett az alkalmazando rendelkezései érvényesek.

Az Eladonak nincs a Veviékkel szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméardl sz6l6 torvény szerinti magatartasi kodexe.
A digitalis adattartalom miikodése, miiszaki védelmi intézkedések

A weboldalon megjelen6 adatokat Eladd szerverek elérhetésége évi 99,9% feletti. Rendszeresen mentés készll a teljes
adattartalomrol, igy probléma esetén az eredeti adattartalom visszaallithat6.A weboldalon megjelené adatokat MSSQL és MySQL
adatbazisban taroljuk. Az érzékeny adatok megfeleld erésségli titkositassal vannak tarolva, kdédolasukhoz hardveres tamogatast
hasznalunk.

Az adatbeviteli hibak javitasa - Felel6sség a megadott adatok valésagaért

A Vevének a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehetésége van az altala bevitt adatok mddositasara
(a béngészében a vissza gombra kattintva az el6zd oldal nyilik meg, igy akkor is javithatdéak a bevitt adatok, ha méar a koévetkezd
oldalra Iépett). Felhivjuk a figyelmét, hogy a Vevo felel6ssége, hogy az altala megadott adatok pontosan kerlljenek bevitelre, hiszen
ezen adatok alapjan kerll szdmlazasra, illetve szdllitdsra a termék. A Vevé a megrendelésével tudomasul veszi, hogy az Eladé
jogosult a Vevo hibas adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott adatokbdl ered6 minden karat és koltségét a Vevore haritani. Az Elado
a pontatlan adatbevitel alapjan torténé teljesitésért felel6sségét kizarja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail
cim vagy a postafiokhoz tartozé tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének hianyat eredményezheti és meggatolhatja a
szerz6dés |étrejottét.

Eljaras hibas ar esetén

A termékek aktualis arairdl a webaruhaz termékek tulajdonsagait bemutatd oldalain tédjékozdédhat a Vevé.

A termékeknél feltiintetett vételdrak nettd arak. A termékek Afa-val megndvelt bruttd értékét a termék/ek kosarba helyezése utan
lathatja a vasarlo.

A vételadr mindig forintban (HUF) értendd.

Az arak a szallitasi koltséget nem tartalmazzak.

Az Elad6 csomagolasi kéltséget nem szamit fel.

A megrendelések visszaigazoldsaban mindig a ténylegesen fizetend6 bruttd fogyasztdi ar és az esetleges egyéb koltségek is teljes,
fizetendd 6sszegiikben szerepelnek.

A webaruhaz weboldalain lathato termékek arai valtoztatasanak jogat az Elad6 fenntartja. Az arvaltozds a mar megrendelt termékek
arat nem befolyasolja.

Amennyiben hibas ar kerll a webhely fellletére - kiilonds tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a rendszerhiba miatt megjelend "0"
Ft-os vagy "1" Ft-os arra - akkor az Eladé nem koteles a terméket hibas aron értékesiteni, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd
értékesitést, amelynek ismeretében az adott Ugylettel érintett Felhasznald eladllhat megrendelési szandékatol. Felhasznald
elektronikus uton leadott megrendelése a vasarlasra torténd ajanlattételnek szamit, amit még nem koteles teljesiteni az Elado. Az
elsG, automatikusan kildott visszaigazolas csak a megrendelés beérkezésének tényét tanusitja. A megrendelés elfogaddsara mindig a
masodik, nem automatikusan kikuldott visszaigazolasban kerll sor, ezzel jon létre a szerz6dés. A hibas ar feltlintetés esetén a
masodik visszaigazolas kikildése, ezzel a megrendelés elfogadésa el6tt kerll sor a helyes ar egyeztetésére.

9. Egyéb

9.1. ASZF, arak médositasa
Az Eladé a jelen ASZFet, a honlapon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett drakat nem visszamenéleges hatallyal
barmikor mddosithatja, a moddositdas a honlapon torténd kozzétételt koévetéen |ép életbe, és csak az életbe |épést kovetd
tranzakciokra érvényes.

9.2. Technikai korlatok

A honlapon torténd vasarlas feltételezi a Vevl részérdl az Internet lehetéségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat, kilonos
tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertlé hibadkra. Az Eladoét nem terheli felel6sség, ha barmilyen mikodési hiba
észlelhetd az internetes haldézatban, ami megakadalyozza a honlap mik&édését és a vasarlast.
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9.3. Adatvédelmi szabalyzat

9.4. Online Pénztarca

Az Online Pénztarcdba jovairt kuponokat a Vasarlé az adott rendelés teljesitése utan, mindig csak a kdvetkez6 vasarldsok soran
hasznédlhatja fel, mint egy utélagosan kapott kedvezményt. A Vasarldo a kovetkezd vasarlaskor kizardlag a korabbi fidkadataival
belépve (e-mail cim, titkos kod) 10.000 Forintonként 500 Ft érték( kupont valthat be.

Az ONLINE GROUP Szolgaltatd Korlatolt Felel6ségl Tarsasag jogosult barmikor korlatozni A kuponok felhasznalasat, illetve a
maximalisan 6sszegy(ljtheté kuponok 6sszeghatarat. Az ONLINE GROUP Szolgaltaté Korlatolt Felel6ségli Tarsasagnak jogaban all a
mar 6sszegyjtott kuponokat barmikor cstkkenteni vagy megszlntetni, amirdl az aktiv felhasznalék szamara el6zetes értesitést kuld,
amelyben tajékoztatast nyljt a csbkkentésig vagy megszlintetésig gylijtott, de még fel nem hasznalt kuponok tekintetében.

A kuponok  érvényességig az aktiv  partnereinknél felhasznalhatok. Partnereink  mindenkori  elérhet6sége a
https://www.onlinepenztarca.hu oldalon megtekinthetd.

A bevaltas feltételei:

A kupon értékhatartdl fliggetlentl felhasznalhatd (10.000 Ft feletti végosszegli megrendelésekre).
A kupon készpénzre nem valthatd at.

A kupon mas kedvezménnyel, egyedi arral 6ssze nem vonhaté.

A Vasarlé megrendeléskor koteles jelezni a bevaltasi szandékat, mas esetben a kupont sajnos nem tudjuk elfogadni. (Amennyiben
online rendel, ezt a lehet6séget a rendszer automatikusan fel fogja ajanlani.)

Termék cseréje esetén az onlinePénztarcaval valo fizetés kizardlag a klilénbozetre vehetd igénybe.
Az onlinePénztarcabdl vald fizetés csak azon felhasznald szamara lehetséges, aki aktiv fiokkal rendelkezik az onlinePénztarcaban.
Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2024. januar 17.
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